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CHECK-UP ASSICURATIVO DELLA STRUTTURA RICETTIVA

Pagina 1 di 3 — Patrimonio, impianti e merci

Per ogni voce indica se la copertura & presente, assente oppure da verificare.

Verifica

Il fabbricato & assicurato in base
al corretto valore di ricostruzione?

Arredi, attrezzature e contenuto sono assicurati
con valori aggiornati agli acquisti e alle
ristrutturazioni piu recenti?

Sai se il contenuto & assicurato a valore intero
o a primo rischio assoluto?

Se sei a valore intero, hai verificato il rischio di
applicazione della regola proporzionale in caso
di sottoassicurazione?

E previsto il valore a nuovo/rimpiazze oppure
viene applicato un degrado per vetusta ai beni
danneggiati?

Fulmini, sovratensioni e altri fenomeni elettrici
sono coperti anche per apparecchiature
elettroniche, server e schede degli impianti?

Sono coperti | guasti a caldaie, climatizzazione,
pompe, ascensori, cucina, lavanderia e altri
macchinari essenziali?

In caso di perdita d'acqua sono coperte anche
la ricerca del guasto, la demalizione necessaria
e il successivo ripristino?

Il “mancato freddo” copre anche le merci presenti
in frigoriferi e celle, e non soltante il guasto
dell'impianto?

La garanzia mancato freddo opera anche se
I'interruzione deriva dalla rete elettrica esterna
o dal mancato funzionamento del gruppo
elettrogeno?

La somma assicurata per alimenti, bevande,
cantina e scorte & sufficiente anche nei periodi
di massima occupazione?

Furto, rapina e atti vandalici comprendono
merci, attrezzature, valori e beni presenti nei
diversi locali della struttura?

Dehors, insegne, tende, arredi esterni,
fotovoltaico e altre installazioni esterne sono
compresi @ con quali limiti?

Terremoto, alluvione, inondazione, esondazione

e frana sono coperti con somme, franchigie e
scoperti che conosci realmente?

Hai inventari, fatture, fotografie, matricole e
documentazione conservata anche fuori sede
per dimostrare 'esistenza e il valore dei beni?
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Per approfondimenti o informazioni chiama al N.Verde: 800 820 795 | scrivi a: info@hermesturismoeservizi.it

Se desideri valutare altre opportunita assicurative, le compagnie convenzionate con Hermes
conoscono il settore turistico e ricettivo e possono supportarti nella scelta.



CHECK-UP ASSICURATIVO DELLA STRUTTURA RICETTIVA

Pagina 2 di 3 — Clienti, personale e responsabilita
Per ogni voce indica se la copertura & presente, assente oppure da verificare.

RECEPTION

L Somma/Massimale Franchigia/Scoperto
verificare
La RCT comprende tutte le attivita che svolgi
realmente oggi e non soltanto quelle dichiarate
d fu 1 1 la F 11 -

Il massimale RCT & adeguato sia per singole
danneggiato sia per singolo sinistro?

La RCO verso dipendenti e altri pr i
di lavero & attiva e con massimali adeguati?

La RCO comprende le eventuali azioni di
rivalsa esercitate dagli enti assicurativi/
previdenziali nei casi previsti?

Piscina, spa, palestra, area giochi, spiaggia
© altre attivith ie sono esp
comprese nella responsabilita civile?

La somministrazione di alimenti e bevande
comprende i icazioni, inazioni
e danni collegati agli allergeni?

Sono coperti furto, deterioramento o
sottrazione dei beni portati dagli ospiti
nella struttura?
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Sai cosa ati q
denaro, gicielli o altri valori vengono consegnati

alla reception o custediti in cassaforte?

Sono previsti o
per bagagli, valeri e beni degli ospiti?

Furto o danni alle auto degli ospiti nel parcheggio
sono coperti e sai se cambia qualcosa quando
il personale prende in consegna le chiavi?

a

E presente il "ricorso terzi” se un incendio o
un'esplosione nella tua struttura danneggia
clienti, locali confinanti o beni di altri?

Se I'immobile non & tue, & verificata la copertura
del rischio locativo per i danni provocati al
fabbricato utilizzato?

HE

i, aventi, ing, transfer, bici leg:

escursioni e altre attivith offerte agli ospiti sono incluse
oppure devono essere dichiarate separatamente?
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Sone coperti | danni provoeati durante laveri
ioni o attivith svolte da collab

imprese esterne?

B

Hai verificato per queste garanzie non seolo
il massimale generale, ma anche eventuali sottalimiti,
esclusioni, franchigie o scoperti?
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Per approfondimenti o informazioni chiama al N.Verde: 800 820 7¢ scrivi a: info@hermesturismoeservizi.it

Se desideri valutare altre opportunita assicurative, le compagnie convenzionate con Hermes
conascono il settore turistico e ricettivo e possono supportarti nella scelta.
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CHECK-UP ASSICURATIVO DELLA STRUTTURA RICETTIVA

Pagina 3 di 3 — Continuita aziendale, cyber e tutela legale

Per ogni voce indica se la copertura é presente, assente oppure da verificare.

Verifica i Da verificare Somma/Massimale Franchigia/Scoperto

Se un sinistro ti costringe a chiudere, & assicurata
anche l'interruzione dell'attivita e non soltanto
il danne materiale?

La copertura rimborsa una perdita effettiva
di fatturato o margine oppure prevede soltanto
una diaria prefissata?

Sono coperti | maggiori costi sostenuti per
continuare a laverare durante il ripristino?

Rimborsi ai clienti, trasferimento degli ospiti e
altre spese straordinarie per gestire il sinistro
sono considerate?

Conosci il periodo massimo per il quale la perdita
di attivita viene indennizzata?

E prevista una franchigia temporale, cioé un
numero iniziale di ore o giorni non indennizzati?

La business interruption opera soltanto quando
la causa della chiusura & un danno materiale gia
coperto dalla polizza?
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E prevista qualche tutela in caso di interruzione
di energia, acqua, gas o altri servizi essenziali
provenienti da fornitori esterni?

La struttura dispone di una vera copertura cyber
oltre alla semplice assicurazione dei computer ) )
e delle apparecchiature elettroniche?

Ransomware, malware, accessi abusivi e blocco
dei sistemi informatici sono coperti? et

Sono comprese responsabilita e spese conseguenti
a data breach e violazioni dei dati personali?

Sono comprese analisi forense, ripristino dei dati,
i li dell'incidente e

speci
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notifiche necessarie?
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E coperta anche l'interruzione dell'attivita
causata da un incidente cyber o dal blocco di
servizi esterni essenziali come cloud, PMS o
altri fornitori IT?
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La tutela legale comprende controversie con clienti,
fomitori, dipendenti e procedimenti penali colposi
collegati all'attivita, oltre alle spese di avvocati e periti?

Hai verificato carenze temporali, eventuale
retroattivita, esclusioni, sottolimiti e condizioni
per la scelta del legale, e hai aggiornato la polizza
dopo gli ultimi cambiamenti dell'azienda?
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Per approfondimenti o informazioni chiama al N.Verde: 800 820 795 | scrivi a: info@hermesturismoeservizi.it

Se desideri valutare altre opportunita assicurative, le compagnie convenzionate con Hermes conoscono
il settore turistico e ricettivo e possono supportarti nella scelta.



